
الملف التعريفــــــــي
لمركز تناغم للتدريب





“إن التعليم في بلادنا
 هو الركيزة الأساسية التي نحقق بها تطلعات شعبنا

نحو التقدم والرقي في العلوم والمعارف.”

خادم الحرمين الشريفين الملك سلمان بن عبدالعزيز آل سعود



ا في ا ورائدً ا ناجحً “هدفي الأول أن تكون بلادنا نموذجً
العالم على كافة الأصعدة،

وسأعمل معكم لتحقيق ذلك.”
 صاحب السمو الملكي الأمير محمد بن سلمان بن عبدالعزيز آل سعود 



من نحن
تناغــم للتــدريب هو مركز سعودي متخصص في تطوير الأفراد والمؤسسات، يقدم برامج تدريبية
عالية الجــــودة تهدف إلى تمكين الكفاءات، وتعزيز المهــــــارات، ورفع مستوى الأداء وفق أحدث
المعايير. مستلهمين من رؤيــــــة المملكة 2030، نعمل على تصميم حلول تدريبية مبتكرة تُحقق أثرًا

ــــــــــــــا وتسهم في تحقيق الريـــــــادة في مختلف القطاعات. مستدامً
حصل المركز على شهـــادة ISO 21001:2018 الخاصة بنظـــــــم إدارة المؤسسات التعليميــــة،

مما يعكس التزامه بأعلى معايير الجـــــــــودة والاحترافيـــــــة.



رؤيتنـــا

رسالتنا

قيمنـــا

“أن نصبح الشريك الاستراتيجي الأول في تطويـر
الأفــراد والمنظمات لتحقيق النجاح المستدام

والريادة في جميع القطاعـــــــــات” ..

مركز تدريب سعودي متخصص في تمكين
الأفـــــراد والمنظمات عبر مجموعة من البرامج
المهنية و الاعتمادات الدولية لتحقيق أثر مستدام

يصنع المستقبل….

الجودة – الموثوقية – الابتكار – الشراكة –
التأثير - التمكين



 يقدم مركز تناغم  
برنامج تدريبي متخصص، مصمم لتعزيز

الكفاءات الوطنية وفق أفضل
الممارسات العالمية.

نعمل على أن تكون 
 من برامجنا داعمة لمستهدفات رؤية المملكة
ا في مجالات تطوير رأس المال 2030، خصوصً

البشري، والتمكين المهاري.

 نطمح إلى الإسهام في تطوير 
 المؤسسات عبر برامج احترافية تسهم في رفع جاهزية

الجهات لتحقيق معايير الجودة والتميز المؤسسي.

نسعى إلى تحقيق 
نسبة رضا من خلال تقديم برامج ذات أثر

حقيقي ومستدام.

100+ +85%+90%

أداء

تناغم وتحقيق مستهدفات رؤية 2030
رؤية المملكة 2030 وضعت الإنسان في صميم التنمية، 

وسعت إلى بناء اقتصاد مزدهر يقوم على الكفاءات الوطنية والريادة المعرفية.

في تناغم، نستلهم من رؤية وطننا تطلعاتنا، ونرسم أهدافنا بما يواكب مستهدفاتها عبر:



التزامنا بضمان الجودة والتميز
في تناغم، نعتمد على منظومة جودة داخلية مبنية 

على أفضل الممارسات الدولية  
 لضمان تحقيق أعلى مستويات الكفاءة والفعالية.

نخضع لعمليات تقييم مستمر، ونقدم تقارير أداء دورية تعزز التحسين
المستمر لخدماتنا التدريبية.

ISO 21001:2018



تقنية
المعلومات

الحوكمة 
والاتـــــــــــزام

إدارة
الجــــــودة

الإدارة
والقيـــــادة

الموارد
البشريـــــــة

إدارة
المخاطـــــر

التدريب 
والتطوير 

المهني

المــــالية
والمحاسبة

التحسين 
المستمر 

للأداء 
المؤسسي

إدارة
المشاريـــع

نغطي مجالات متنوعة مثل :



مقدمة عن خدماتنا:
في مركز تناغم، نقدم حلولًا تدريبية وتنموية متكاملة، تخدم كلًا من الأفراد والجهات.

للأفراد، نتيح لهم الانطلاق عبر مسارين رئيسيين:
 • مسار الاعتماد المهني،

 • مسار النمو والتطوير الشخصي.

أما للجهات، فنقدم خمس حزم متخصصة تلبي احتياجاتهم في بناء القدرات المؤسسية، وهي:
 • تنمية،

 • تمكين،
 • انطلق،

 • شريك تدريبي،
 • تصميم وتشغيل البرامج التدريبية.



خدمــــــــــــــــــــــــات
الأفـــــــــــــــــــراد



ا المحترفين الراغبين بإثبات جدارتهم بشهادة معترف بها عالميً

الباحثين عن ترقية وظيفية من يسعى لدخول سوق العمل بثقة

 دورات بشهادات عالمية معتمدة

صممت هذه الخدمة لتمنحك دفعة قوية في مسارك المهني من خلال
برامج دولية متخصصة ومعتمدة.

مناسبة لـ:
ا في مجالات متنوعة  اختيار دورة تدريبية متخصصة معتمدة عالميً

تقديم محتوى تدريبي احترافي بإشراف مدربين معتمدين

ا  شهادة دولية من جهات مرموقة معترف بها عالميً

دعم فني ومهني قبل وبعد التدريب

ماذا تشمل الخدمة؟

اعتماد
مســــــــــــــــــــــــــــار

مسار الأفراد



بكج تدريبي شخصي شامل

رحلة مهنية متكاملة تبدأ بجلسة استرشادية مع خبير مهني، وتنتهي
ا لك، بحسب أهدافك وطموحاتك. بحزمة تدريبية مصممة خصيصً

نمـــــــو
مســــــــــــــــــــــــــــار

جلسة استرشادية فردية )1:1( لرسم المسار المهني والتدريبي المناسب لك

اختيار باقة تدريبية من دورات متخصصة تشمل مجالات المهارات القيادية، التقنية، السلوكية، والإدارية

ماذا تشمل الخدمة؟

ثلاث خيارات من الباقات:

بكج “تميز”: 6 دورات معتمدةبكج “تكوين”: 4 دورات معتمدةبكج “أساس”: دورتان معتمدة

من يرغب بتخطيط مدروس لمستقبله المهني

ال من يسعى لتوسيع معرفته ومهاراته بشكل منظم وفعّ

بنى على أسس علمية من يبحث عن نمو تدريجي يُ

مناسبة لـ:

مسار الأفراد



خدمــــــــــــــــــــــــات
المنظمــــــــــات



نموذج تشغيل احترافي يهدف إلى تمكين الجهات من بناء وتفعيل منظومة تدريب مؤسسية متكاملة. يشمل إدارة جميع مراحل التدريب من
تحليل الاحتياج حتى قياس الأثر، مع إشراف مباشر من فريق تناغم.

تمكين لا يعني فقط تقديم التدريب، بل تأسيس نظام تدريبي داخلي مستدام، يتكامل مع الأهداف الاستراتيجية، ويعزز من كفاءة الأداء
المؤسسي.

 منظومة تدريب مؤسسي متكاملة

تمكين

المميزات:
 • تحليل عميق للاحتياج التدريبي وربطه بالأهداف الاستراتيجية.

 • بناء خطة تدريب سنوية شاملة لجميع فئات الموظفين.
عد / مدمج(.  • تنفيذ البرامج بجودة عالية )حضوري / عن بُ

 • إدارة كاملة للعمليات التدريبية )إعلانات، تسجيل، تقييم، تقارير(.
 • متابعة لقياس الأثر وتحسين مستمر للأداء.

بكـــــــــــــــــــــــــــــج

لمن؟ 
ا  الجهات التي ترغب في تشغيل التدريب داخليً
دون الحاجة إلى تكوين إدارة تدريب مستقلة.

ا من داخل المؤسسة، حين يصبح التدريب نابعً
تبدأ ملامح التميز الحقيقي في الظهور...

مسار الجهات



م من خلال هذا البكج حلولًا تشاركية مع مكتب استشارات متخصص لتصميم مسارات تطوير مهني وأدلة تشغيلية داخلية تُصبح نقدّ
المرجعية الرسمية للتدريب داخل الجهة.

نبدأ من التخطيط، نمر عبر التصميم والتنفيذ، وننتهي بنقل المعرفة وبناء الثقافة التدريبية المستدامة داخل المؤسسة.

بناء أدلة تشغيلية ومسارات مهنية

تصميم وتشغيل

المميزات:
 • تصميم أدلة تشغيلية شاملة لإدارة التدريب داخل الجهة.

 • بناء مسارات تطوير مهني لكل فئة وظيفية ومستوى قيادي.
 • إعداد برامج تدريبية مخصصة وفق الاحتياج والتحليل الوظيفي.

 • تنفيذ البرامج مع تقديم الدعم الإداري والفني.
 • تدريب داخلي مستدام قابل للتطوير الذاتي.

بكـــــــــــــــــــــــــــــج

لمن؟ 
 الجهات التي تسعى إلى بناء ثقافة

 تعليم مؤسسية مستقلة ومستدامة.

التنمية العميقة تبدأ حين تملك الجهة أدواتها. لا حين تكتفي بالتدريب...

مسار الجهات



لأن الأفراد هم أعمدة التميز، يركز هذا البكج على رفع كفاءة الموظفين، وتأهيل القيادات الصاعدة والمواهب الواعدة.
ذ بطريقة تفاعلية وعملية. نصمم برامج نوعية ومتخصصة تعزز المهارات السلوكية، الفنية، والقيادية، وتُنفّ

بكج “تنمية” هو الخيار الأمثل لكل جهة تسعى لبناء كفاءات بشرية عالية التأثير.

تطوير رأس المال البشري داخل الجهات

تنميـــــة

المميزات:
• تصميم برامج متخصصة في المهارات الفنية والسلوكية والقيادية.

 • تنفيذ مسارات تأهيل للقيادات الصاعدة والمواهب الواعدة.
 • تعزيز المهارات الأساسية لموظفي الصف الأول.

 • تركيز على تنمية التفكير النقدي، المرونة، الذكاء العاطفي.
 • شهادات معتمدة تعزز الملف المهني للموظف.

بكـــــــــــــــــــــــــــــج

لمن؟ 
 الجهات التي ترغب في رفع أداء فرقها 

وتطويرهم بما ينعكس على خدمة المستفيد.

صنع قصص النجاح. حين تنمو الكفاءات، تكبر المؤسسة… وتُ

مسار الجهات



ل في هذا البكج إلى الذراع التدريبي الرسمي للجهة، عبر شراكة تشغيلية تمتد لسنة أو أكثر. تناغم يتحوّ
نقدم من خلاله إدارة كاملة للتدريب، تصميم برامج مخصصة، إعداد تقارير، تنفيذ ومتابعة، وربط مباشر بمؤشرات الأداء.

البكج الأنسب للجهات التي تسعى لتقليل التكاليف التشغيلية ورفع جودة التدريب عبر علاقة استراتيجية طويلة الأجل.

عقد تشغيل تدريبي طويل الأجل

شريك تدريبي

المميزات:
• عقد تشغيل سنوي أو متعدد السنوات.

 • تصميم برامج دورية تتماشى مع مستجدات العمل.
 • إدارة متكاملة للعمليات التدريبية ومؤشرات الأداء.

 • متابعة حية وتقييم أثر البرامج.
 • تخفيض التكاليف مع ضمان الجودة والاستمرارية.

بكـــــــــــــــــــــــــــــج

لمن؟ 
الجهات التي تسعى لعلاقة استراتيجية

 طويلة مع جهة تدريب معتمدة ومحترفة.

بنى على الدورات، بل على الأثر الذي يستمر. الشراكة الحقيقية لا تُ

مسار الجهات



حل مرن وسريع للجهات التي تحتاج إلى تنفيذ برامج تدريبية مباشرة دون الحاجة لبناء أو تصميم.
يشمل مكتبة برامج تدريبية احترافية في مختلف المجالات، تُنفذ حضوريًا أو عن بُعد، مع شهادات معتمدة من تناغم أو جهات شريكة.

البكج الأفضل للجهات التي تبحث عن جودة فورية وتوفير زمني.

تنفيذ برامج تدريبية معتمدة وفورية

انطلق

المميزات:
 • مكتبة برامج تدريبية جاهزة في مختلف التخصصات.

عد – مدمج(.  • تنوع في أساليب التنفيذ )حضوري – عن بُ
 • مدربون معتمدون من جهات دولية ومحلية.

 • شهادات معتمدة )تناغم – Exemplar Global – شركاء آخرين(.
 • دعم كامل قبل وأثناء وبعد التنفيذ.

بكـــــــــــــــــــــــــــــج

لمن؟ 
الجهات التي تبحث عن تدريب عالي الجودة

 قابل للتنفيذ الفوري.

بعض النجاحات تبدأ بخطوة سريعة… لكنها مدروسة.

مسار الجهات



منهجيتنا في تصميم البرامج
في مركز تناغم، نستخدم نموذج تصميم تعليمي عالمي يُعرف باسم ADDIE لضمان تقديم برامج تدريبية ذات جودة عالية، تحقق

الأثر، وتتناسب بدقة مع احتياجات المتدربين. 

)Analysis( 1. التحليل

 • تحديـــد الفئة المستهدفة:
فهم الخلفية المهنيـــــــــــــــــة،
التعليمية، والمهاريـــــــــــــــــــــة
للمشاركيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن.
 • تحليل فجوات الأداء: ما
الذي يجب أن يعرفه أو
يفعله المتدربون ولا

يفعلونه حاليًا؟
 • تحديد الأهداف التدريبية:
SMART صياغة أهداف
)محددة، قابلة للقياس، قابلة
للتحقيق، ذات صلة،

ومؤطرة زمنيًا(.
 • تحليل بيئة التعلم: نوع
القاعة، أدوات العرض، أنماط
التعلم المفضلة، التقنية

المتاحة.

)Design( 2. التصميم

 • بناء خارطة المحتوى:
تنظيم المحاور والوحدات
التدريبية وفق تسلسل

منطقي وتدريجي.
 • تحديد استراتيجيات
التعلم: محاضرات،
مناقشات، حالات عملية،

تمارين جماعية، محاكاة.
 • تحديد أدوات التقييم:
اختبارات قبل وبعد،
تقييمات تفاعلية، دراسات

حالة، تمارين تطبيقية.
 • اختيار الوسائط: شرائح
عرض، فيديوهات، مواد
مطبوعة، نماذج تطبيقية.

)Development( 3. التطوير

 • إعداد المحتوى التدريبي: إنتاج
المواد )عروض، كتيــــــــــــــــــــــبات،
دليل مدرب، دليل متــــــــــــــــــــــــدرب(.
 • تصميم الوسائل التعليمية:
الرسومات، المخططات، أوراق

العمل، بطاقات الأنشطة.
 • إجراء مراجعات داخلية: لضمان
جودة المحتوى، توافقه مع

ه من الأخطاء. الأهداف، وخلوّ
Pilot( اختبار المحتوى مبدئيًا • 
Testing(: مع مجموعة صغيرة

وتحليل الملاحظات.

)Implementation( 4. التنفيذ

 • تهيئة المدرب: جلسات إحاطة عن
البرنامج، المحتوى، أسلوب التقديم.

 • تجهيز البيئة التدريبية: من الناحية
التقنية واللوجستية.

 • تنفيذ البرنامج: مع التركيز على
التفاعل، التجربة، وربط المحتوى بسياق

العمل.
 • جمع التغذية الراجعة المباشرة: من

المتدربين والمدرب.

)Evaluation( 5. التقييم

)وفق نموذج كيركباتريك
الشهير لتقييم التدريب(

 • المستوى 1: ردة الفعل –
مدى رضا المشاركين عن

التدريب.
 • المستوى 2: التعلم – ما
الذي تعلمه المشاركون فعليًا؟

)قبل وبعد(
 • المستوى 3: السلوك – هل
بدأ المتدربون بتطبيق ما

تعلموه؟
 • المستوى 4: النتائج – ما
مدى تأثير التدريب على الأداء

العام؟



نظامنا الإلكتروني: 
منصة تدريبية ذكية بثلاث بوابات مستقلة )لخدمة المتدربين والشركات والمدربين(

 بوابات إلكترونية
ذكية لخدمة المتدربين والشركات

والمحاضرين.

 قدرة على إدارة 
 مستخدم بشكل متزامن دون تأثــــــــــــــــــــــــــــــــــر الأداء.

 تقارير أداء واختبارات يمكن تصديرها
خلال أقل من                   ثانية.

معدل تسجيل 
أسرع مقارنة بالأنظمة التقليدية.

100% 100.000+ 70%

60

إحصائيات طموحة عن النظام:



بوابة المتدربين
تسجيل دخول مخصص لكل متدرب، 

مع إمكانية إدارة ملفه الشخصي،
والاطلاع على الدورات،

وجدولة التدريب، 
واستلام الشهادات.



بوابة الشركات
تمكن الشركات من تسجيل

موظفيها،
متابعة أدائهم التدريبي، 

إدارة الاشتراكات،
وإصدار تقارير تفصيلية.



بوابة المدربين
تمكّن المحاضر من متابعة جدوله

التدريبي، 
تسجيل درجات الاختبارات،
مراقبة تقدم المتدربين،

وإدارة مواده التدريبية بسهولة.



+966 50 242 2375
info@tnaghom.com

https://tnaghom.com/

تواصل معنا
لا تتـــــــــــــــــردد في التواصــــــــــــــل معنــــــــــــــــــــــا،
فخطوة واحـــــــــــــــــــــــدة نحو التعلــــــــــــــــــــــــم قد تصنع 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا في مستقبلك فارقً

https://tnaghom.com/



